
「遅延証明書」の
発行方法を変更します

「遅延証明書」は紙の配布を終了し

Ｗｅｂ発行 へ完全移行 し ま す

2026年4月1日（水）より

＼Webなら、もっと便利／

駅で並ばず取得OK
１日３回情報更新

過去31日分までOK
もらい忘れも安心

画面提示も印刷もOK
スマホやPCアクセス

京王電鉄株式会社

京王 遅延証明書

カメラで読み取って
今すぐアクセス！

QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です

＜注意事項＞
・当社線に5分以上の遅延時間が発生した場合に発行
し、5分単位に切り上げて表示します。
・遅延証明書は、当社列車の遅延のみを証明するもの
であり、遅延によりお客さまに生じた損害額を賠償
することを証明するものではありません。

2026年６月30日まで掲出

お問合せ先：京王お客さまセンター：03-3325-6644
（受付時間：平・土休日 9:00～18:00 ※12/30～1/3を除く）
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